Salvador Palacios

DESAFID PROFESIONAL

Ser protagonista en los procesos para aumentar
la competitividad y productividad de las
organizaciones, contribuyendo en su
crecimiento, desarrollo y rentabilidad, a través de
la implementacion vy desarrollo de mis
habilidades y conocimientos adquiridos en mi
formacion académica y laboral.

EDUCACION

INFORMACICN PERSONAL

}/ﬁ\ San Miguel, El Salvador.
(. +5037726-3263

>‘< spalacios@sistemadegestion.pro

www.sistemadegestion.pro

PERFIL PROFESIONAL

La preparacion académica recibida contribuyd
con en el desarrollo de la capacidad para afrontar
y liderar el cambio, la disposicidn y motivacion a
enfrentarse a un medio globalizado y competitivo
en la busqueda del mejoramiento continuo y la
optimizacién de los recursos alcanzando la
maxima competitividad, tomando mano de
cualidades necesarias, tales como la creatividad,
dinamismo y seguridad.

2016-2018 Master en Direccidn Estratégica de Empresas
Universidad Gerardo Barrios, San Miguel

2018-2015 Master en Gestion Ambiental, Calidad y Auditoria para Empresas
Escuela Europea de Direccidon y Empresa, Espaia

2006-2013 Ingenieria Industrial

Universidad de El Salvador

CUALIDADES

Capacidad
de analisis y
resolucién

Adaptabilidad
y mejora
continua

Auto-
motivacion

Responsable

y honesto

Trabajo en
equipo

Creativo y
organizado
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EXPERIENCIA LABORAL

Lerente de Operaciones en Pasteleria Francesa enero 2016-actual
Institucion: Pasteleria Francesa

Funciones generales: Gestién de la produccidn, Distribucién, Seguridad y Salud Ocupacional, Calidad,
control del mantenimiento, entre otros.

Funciones especificas:
» Planeacion, organizacién y control de la produccion
» Mejora de procesos
» Logistica de distribucion de productos a locales y a domicilio
» Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional
» Control del mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos
Balance logros:
» Planificacion y coordinacion de la produccidn para temporadas altas
» Mejoras en la logistica de distribucion
» Desarrollo e implementacion del Programa de Prevencidn de Riesgos Ocupacionales

Director Fundador de Sistema de Gestian y Consultor empresarial en Sistemas de Gestian de
Soll y Calidad agosto 2014-actual

Institucidn: Sistema de Gestion, es una consultora especializada en la implementacion de Sistemas
de Gestion de la Calidad, basada en la ISO 9001 y de la Prevencidn de Riesgos Laborales, siguiendo
los requisitos de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo (de El Salvador) y
la Norma internacional OHSAS 18001 y tematicas relacionadas con estas, incluyendo en el 2016 la
gestion médica como parte de los servicios brindados con el apoyo de consultores en las diferentes
ramas.

Funciones generales: Diseiio e implementacién de Sistemas de Gestidon de la Seguridad y Salud
Ocupacional, implementacion de Gestion por Procesos, mejora de procesos y temas afines a las areas
antes mencionadas.

Funciones especificas:

Disefio e implementacidon de gestién por procesos

Disefio e implementacion de sistemas de gestion de la SSO
Implementacién del principio de mejora continua

Elaboracién e implementacién de los Programa de gestidn de la prevencién de riesgos.
Levantamiento de Mapas de riesgos.

Evaluacién de riesgos por puesto de trabajo.

Definicion de rutas de evacuacion.

Elaboracién del Plan de emergencias.

Realizacion de Estudios higiénicos (lluminacién, ruido y temperatura).
Realizacion de Estudios de ergonomia.

Desarrollo de Inspecciones de seguridad

Investigacion de accidentes

Elaboracién de manual de marca

VVVVVYVYVYVYVYVYVYYYVY
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Balance logros:
» Asesorias a mas de 35 empresas en las dreas de Sistemas de Gestidn
» Disefio de la marca de la Consultora (Disefio de nombre comercial, registro de nombre
comercial)
» Disefio y mantenimiento de sitio web de Sistema de Gestion

Asesor Técnico en Prevencian de Riesqos Laborales julio 2012- agosto 2014

Institucion: MUNES S.A. de C.V,, dedicada a la prestacion de servicios en el area de prevencion de
riesgos ocupacionales, orientando la filosofia empresarial al provecho y beneficio del sector
productivo del pais, mediante el fomento y la promocién de actividades tendientes a reducir y
minimizar los riesgos que a nivel de seguridad, salud y medio ambiente se pueden presentar en las
empresas y comunidad en general.

Funciones generales: Realizacidon de los programas de gestion de la prevencién de riesgos laborales
de diferentes empresas a nivel nacional.

Funciones especificas:

Elaboracién e implementacion de los Programa de gestion de la prevencién de riesgos.
Levantamiento de Mapas de riesgos.

Evaluacién de riesgos por puesto de trabajo.

Definicion de rutas de evacuacion.

Elaboracién del Plan de emergencias.

Realizacion de Estudios higiénicos (lluminacién, ruido y temperatura).

Realizacion de Estudios de ergonomia.

Desarrollo de Inspecciones de seguridad

Investigacion de accidentes

VVVVVVVYYVYVY

Balance logros:
» Aumento de la eficacia y eficiencia del proceso de consultoria

Auxiliar de Catedra abril 2011- junio 2012

Institucidn: Unidad de ciencias basicas de la Facultada de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad
de El Salvador

Funcion general: Asistencia a docentes de las materias de Métodos Experimentales y Fisica

Funciones especificas:
» Asistencia en los laboratorios experimentales
» Resolucion de ejercicios matematicos y de ciencias fisicas
» Administracién de exdmenes a alumnos
» Desarrollo de experimentos fisicos

Balance logros:

» Contribucidn con el aprendizaje de estudiantes de las carreras de ingenieria de la Universidad
de El Salvador
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EMPRESAS ASESORADAS

% Steak Houses S.A. de L.V, agosto 2012

< Industrial la Palma S.A. de C.V. noviembre 2012
< Pragi, 5.A.de C.V. marzo 2013

% Duefias Hermanos Limitada julio 2013

% Soluciones de Empaque S.A. de L.V. septiembre 2013
< SEII'IiI'ﬂEI SA dE EV noviembre 2013

< DiZEIE SA EIE'. EV diciembre 2013

% Distribuidora Cuscatlan S.A. de C.V. febrero 2014
% Corporacidn Europea S.A. de L.V, febrero 2014
% Industrias Cosmeéticas S.A. de C.V. febrero 2014
< DE SEII'I, SA dE EV noviembre 2014

% Entidad Mercantil, S.A. de C.V. noviembre 2014

% Hotel Trapico Inn abrit 2015

% Escuela Cristiana Oasis Abril 2015

% José N. Batarse, S.A. de C.V. mayo 2015

% Construequipos S.A. de C.V. agosto 2015

% Consorcio Vy C, S.A. de L.V, Agosto 2015

% Entre otras.
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EXPERIENCIA ADOUIRIDA EN TRABAJO DE GRADD

Diseio del Sistema de Gestion de |a Calidad febrero 2012- julio 2013
Institucion: Hospital Nacional Especializado en Maternidad (Hospital de Tercer Nivel))

Funciones generales: Disefio del Sistema de gestidn de la calidad basado en la norma ISO 9001:2008
para los procesos de parto y post-parto

Funciones especificas:

Definicidn de la situacion actual del hospital
Levantamiento de procesos

Disefio de gestidn por procesos

Elaboracién de formatos para registros del sistema
Elaboracién de manual de calidad

VVYYVYY

Balance logros:
» Contribucion con la mejora del servicio brindado en el Hospital Nacional
» Disefio del sistema de gestion de la calidad
» Asesoramiento en el drea de sistemas de gestidn a la administracion del hospital

EXPERIENCIA ADGUIRIDA EN HORAS SOCIALES

Mejora de procesos octubre 2009- febrero 2010
Institucién: Banco Central de Reserva, Departamento financiero

Funciones generales: Asistencia del personal encargado de la mejora de procesos del BCR

Funciones especificas:
» Establecimiento del flujo de procesos del area financiera
» Asistencia en procesos del departamento de recursos humanos
» Administracion de la base de datos de la clinica empresarial

Balance logros:
» Contribucion con la mejora de los procesos del departamento financiero del BCR
» Mejora del rendimiento de la base de datos administrada

CONDCIMIENTOS EN LEGISLACION LABORAL

» Ley general de prevencién de riesgos en los lugares de trabajo
o Reglamento de gestion de la prevencion de riesgos en los lugares de trabajo
o Reglamento general de la prevencién de riesgos en los lugares de trabajo
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CONOCIMIENTDS EN NORMAS 150

» Norma ISO 9000:2005 Sistemas de gestion de la calidad - Fundamentos y vocabulario

» Norma ISO 9001:2015 Sistemas de gestion de la calidad. Requisitos

» Norma ISO 14001:2004 Sistemas de gestion ambiental. Requisitos con orientacidn para su
uso

» Norma ISO 45001:2018 Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo — Requisitos

con orientacién para su uso

SEMINARIOS Y CAPACITACIONES RECIBIDAS

>

D)

*

Como elaborar el programa de gestion  diciembre 2012

L)

Curso de prevencian de riesgos laborales para comités de SySO  enero 2013

O
0‘0

L X4

Las s como herramientas basicas de la mejora de la calidad  noviembre 2015

L X4

Curso basico de primeros auxilios  junio 2016

% Curso bésico de evacuacion  junio 2016

>

*,

*¢

Curso basico de combate de incendios y uso de extintores  agosto 2016
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TITULD UNIVERSITARID

‘Wa Fniversidad de
%1 Salyador

Por Cuanto:
Salvador Antonio Palacios Rivera

hezpuéz be rexalizar los estudios y examenes v cumplic [os
_ Denths reguisitos gue establecen las disposiciones legales y
reglamentarias de [a Instituctén, ha ohtenido el Grado de-

Ingeniero Industrial

en solenute acto celebrado el dfa de hoy a las 10:00 s en [a
Curad Bniversitaria y ha rendido en el mismo acto la
protesta de honrar en toda cirnmstancia a la Hniversidad
con el estricto cumplimiento de los deberes que le impone
| su tnuestidura académica.

| Por Tanto: ?Exiienﬁe az
Salvador Antonio Palacios Rivera

~ Bl presente TWitulo para gue goce de los derechos y
prevrogativas inherentes a su calidad de:

Ingeniero Industrial

ve esta Hniversidad.

Bado en [ax Cadad de San Salvabdor, capital de [a
Reprablica e Tl Salvador, & log seis dfas del mes de
dictembre de dos mil trece.

RECTOR
oy o e
:—— h)

MARTO ROBERTO NIETO LOVO

DECANO DE LA FACULTAD SECRETARIA GENERAL
S w::),—;,«/ ol
FRANCISCO ANTONIO ALARCON SANDOVAL ANA LET|CIA ZAVIﬂ_ETA.DEl’AMAﬁ
- s .
? fiar

SALVADOR ANTONIO PALACIOS RIVERA
GRADUADO
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RECONOCIMIENTO DE LA ASOCIACION SALVADORENA DE INGENIERDS Y ARQUITECTOS

asia

ASOCIACION SALVADORENA
DE INGENIEROS Y ARQUITECTOS

Ing. Mauriclo Isafys Veldsquez Paz
Presidente Junta Directiva

Ing. Rolando, or Espafia Acevedo
Secretario Junta Directiva
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